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รายละเอียดและขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) 
โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการก าลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐระยะท่ี 2 

1. หลักการและเหตุผล 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ได้ก าหนดให้มีการวางแผนอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อการพัฒนา

ข้อมูลระบบสารสนเทศด้านการบริหารงานบุคคลและเป็นข้อมูลเสริมสร้างการพัฒนาคุณภาพครู อาจารย์และบุคลากรทาง 
การศึกษาการพัฒนาองค์กรและระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ การส่งเสริมและพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล
ของหน่วยงาน การจัดการและพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล ตามหลักธรรมาภิบาลและมุ่งเน้นการกระจายอ านาจ การพัฒนา
ระบบบริหารงานบุคคล การเสริมสร้างประสิทธิภาพค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์เกื้อกูลของข้าราชการ พนักงานราชการ 
ลูกจ้างประจ า ลูกจ้างเงินรายได้และลูกจ้างเงินงบประมาณ การส่งเสริมพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงาน การพัฒนาระบบ
สวัสดิการ  การเสริมสร้างและพัฒนากลไก/เครือข่ายการบริหารงานบุคคลห้มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมและพัฒนาองค์กร             
การบริหารงานบุคคล โดยการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นฐานในการพัฒนาองค์กรและระบบบริหารงานบุคคลของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ท่ีผ่านมา สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ด าเนินการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการก าลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ในส่วนแรกได้แก่ระบบข้อมูลพื้นฐานของบุคลากร เพื่อสนองนโยบาย  
การขับเคล่ือนตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี เพื่อความมั่นคง มั่นคั่ง ยั่งยืน เพื่อให้เกิดคุณภาพ ในการบริหารงานบุคคลและ           
การพัฒนาองค์กรภาครัฐให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

เพื่อให้ระบบท่ีตั้งต้นไว้ สามารถน ามาใช้ให้ครบถ้วน ถูกต้อง มีประสิทธิภาพ ตามกฎหมาย หรือระเบียบ ท่ีเกี่ยวกับ             
การบริหารก าลังคนภาครัฐ ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ จึงต้องด าเนินการพัฒนาระบบบริหารจัดการก าลังคนและพัฒนา
บุคลากรภาครัฐ ระยะท่ี 2 ในครั้งน้ี ซึ่งนอกจากจะเป็นการพัฒนาต่อยอดจากส่วนพื้นฐานของระบบการบริหารจัดการก าลังคน
ภาครัฐ แล้ว  จะเพิ่มส่วนการวิเคราะห์ สนับสนุนการวางแผนงานบุคลากร และส่วนการพัฒนาบุคลากรออนไลน์ เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพการพัฒนาตนเองให้กับบุคลากรของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

2. วัตถุประสงค ์
2.1 เพื่อต้องการพัฒนาข้อมูลสารสนเทศและข้อมูลอื่นๆ ด้านการบริหารงานทรัพยากรบุคคล สามารถน าข้อมูล

สารสนเทศใช้ในการสนับสนุนการบริหารจัดการองค์กร 
2.2 เพื่อให้มีการใช้งานระบบฐานข้อมูลทะเบียนบุคลากร ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พนักงานราชการ 

ลูกจ้างประจ า ลูกจ้างเงินรายได้และลูกจ้างเงินงบประมาณ โดยจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์อย่างเป็นรูปธรรม  
2.3 เพื่อให้มีระบบการบริหารอัตราก าลังข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจ าและลูกจ้างช่ัวคราว ของหน่วยงาน

ในสังกัดสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์  เป็นไปอย่างเหมาะสม มีความคล่องตัวในการบริหารจัดการข้อมูลบุคลากร เกิดประสิทธิภาพ
และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรและการพัฒนาบุคลากร 

2.4 เพื่อให้มีระบบท่ีสามารถรองรับการเช่ือมโยงฐานข้อมูลแบบบูรณาการระหว่างหน่วยงานภายในและหน่วยงาน
ภายนอก สามารถเข้าถึงและใช้งานจากทุกพื้นท่ีผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และอื่นๆ 
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3. คุณสมบัติผู้ยื่นข้อเสนอ 
3.1 มีความสามารถตามกฎหมาย 
3.2 ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 
3.3 ไม่อยู่ระหว่างเลิกกิจการ 
3.4 ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ระหว่างถูกระงับการยื่นข้อเสนอหรือท าสัญญากับหน่วยงานของรัฐไว้ช่ัวคราวเน่ืองจากเป็นผู้ไม่

ผ่านเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการตามระเบียบท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังก าหนด ตามท่ี
ประกาศเผยแพร่ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 

3.5 ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุช่ือไว้ในบัญชีรายช่ือผู้ท้ิงงานและได้แจ้งเวียนช่ือให้เป็นผู้ท้ิงงานของหน่วยงานของรัฐในระบบ
เครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลท่ีผู้ท้ิงงานเป็นหุ้นส่วนผู้จัดการ กรรมการผู้จัดการ ผู้ บริหาร ผู้มี
อ านาจในการด าเนินงานในกิจการของนิติบุคคลน้ันด้วย 

3.6 มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ
ก าหนดในราชกิจจานุเบกษา 

3.7 เป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลผู้มีอาชีพรับจ้างงานท่ีประกวดราคาจ้างด้วยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าว 
3.8 ไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ยื่นข้อเสนอรายอื่นท่ีเข้ายื่นข้อเสนอแก่สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ณ วันประกาศ

ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ หรือไม่เป็นผู้กระท าการอันเป็นการขัดขวางแข่งขันอย่างเป็นธรรมในการประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์คร้ังนี ้

3.9 ไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือความคุ้มกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไม่ยอมข้ึนศาลไทย เว้นแต่รัฐบาลของผู้ยื่นข้อเสนอได้มีค าส่ังให้
สละเอกสิทธิ์ความคุ้มกันเช่นว่าน้ัน 

3.10 ผู้ยื่นข้อเสนอต้องลงทะเบียนในระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Government 
Procurement :e-GP) ของกรมบัญชีกลาง  

3.11 ผู้ยื่นข้อเสนอต้องมีผลงานประเภทเดียวกันกับงานท่ีประกวดราคาด้วยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ ครั้งน้ี ท่ีแล้ว
เสร็จในสัญญาเดียว วงเงินไม่น้อยกว่า 2,000,000 บาท (สองล้านบาทถ้วน) และผลงานท่ีเสนอต้องเป็นคู่สัญญาโดยตรงกับ
หน่วยงานของรัฐ หรือหน่วยงานเอกชน ท่ีสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ เช่ือถือ และต้องเป็นผลงานไม่เกิน 3 ปี นับถัดจากวันท่ีงาน
แล้วเสร็จจนถึงวันเสนอราคา 

4. ความต้องการท่ัวไป 
 4.1 ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องเสนอรายช่ือคณะท างาน พร้อมคุณวุฒิการศึกษาตามท่ีระบุและมีประสบการณ์ท างานโดยแนบ

ตัวอย่างผลงานท่ีผ่านมาพร้อมหนังสือรับรองการท างานของบุคลากร ท่ีออกจากฝ่าย HR ของบริษัทฯ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
4.1.1. ผู้จัดการโครงการ คุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไป มีประสบการณ์การท างานอย่างน้อย 20 ปี  
4.1.2. นักวิเคราะห์และออกแบบระบบ คุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไป มีประสบการณ์การท างานอย่างน้อย 15 ปี 
4.1.3. นักพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ คุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไป มีประสบการณ์การท างานอย่างน้อย 10 ปี 
4.1.4. ผู้ทดสอบระบบ คุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไป มีประสบการณ์การท างานอย่างน้อย 10 ปี 
4.1.5. ผู้ดูแลระบบฐานข้อมูล คุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไป มีประสบการณ์การท างานอย่างน้อย 15 ปี 
4.1.6. เจ้าหน้าท่ีประสานงานโครงการ คุณวุฒิปริญญาตรีขึ้นไป มีประสบการณ์การท างานอย่างน้อย 5 ปี 
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 4.2 สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ขอสงวนสิทธิ์ท่ีจะเรียกผู้เสนอราคาเข้ามาน าเสนอระบบท่ีเสนอ ในกรณีท่ีสถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลป์มีข้อสงสัยในการท างานของระบบดังกล่าวโดยผู้ยื่นข้อเสนอจะต้อง จัดเตรียมอุปกรณ์หรือเครื่องมือส าหรับการน าเสนอ
เข้ามาด้วย 

 4.3 ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องด าเนินการส ารวจความต้องการ พร้อมวิเคราะห์ Gap Analysis ท่ีต้องพัฒนาระบบบริหาร
จัดการก าลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ระยะท่ี 2 ท่ีเป็นแบบ Web Based Applicationพร้อมน าเสนอแนวทางการพัฒนา
ระบบงานท่ีเหมาะสมแก่คณะกรรมการตรวจรับเพื่อให้เห็นชอบก่อนด าเนินการ 

 4.4 ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องรับประกันผลงานและท าการบ ารุงรักษาระบบงานให้อยู่ในสภาพใช้งานได้ดีอยู่เสมอตลอดเวลา
ของการรับประกันผลงานเป็นระยะเวลา อย่างน้อย 2 ปี นับตั้งแต่ท่ีคณะกรรมการตรวจรับงานเรียบร้อยแล้ว 

 
5. รายละเอียดและขอบเขตของงาน 

5.1. ระบบงานท่ีปรับปรุงหรือพัฒนาขึ้นมาใหม่ต้องมีคุณสมบัติ ดังน้ี 
5.1.1 ต้องเป็นการติดตั้งโปรแกรม (Application) ท่ีอ านวยความสะดวกในด้านการบริหารงานบุคคลได้ท้ัง

ระบบ รวมถึงสามารถวิเคราะห์และประมวลผลได้อย่างถูกต้อง และรองรับการการใช้งานของบุคลากร
ในสังกัดสถาบันฯ ได้ไม่ต่ ากว่า 2,000 คน  

5.1.2 ต้องรองรับการท างานในรูปแบบ Web Based Application และสามารถใช้งานในรูปแบบ Mobile 
Application บนระบบปฏิบัติการ ท้ัง iOS และ Android ได้ โดยใช้เทคโนโลยี WebView หรือ
เทคโนโลยีอื่น หรือเรียกช่ือเป็นอย่างอื่น ท่ีมีการท างานเหมือนกัน หรือดีกว่า ในการพัฒนา 

5.1.3 ต้องรองรับการใช้งานและแสดงผลในรูปแบบ Responsive Web 
5.1.4 ข้อ 5.1.1 – 5.1.3 ต้องสามารถใช้งานบน Browser เช่น Google Chrome, Mozilla Firefox, 

Microsoft Edge หรือ Microsoft Internet Explorer ในรุ่นปัจจุบันได้และรองรับการใช้งาน Web 
Browser ของระบบปฏิบัติการ ท้ัง IOS และ Android (ส าหรับ SmartPhone Tablet หรืออุปกรณ์
เคล่ือนท่ีอื่น ๆ) 

5.2. พัฒนาและปรับปรุงระบบบริหารจัดการก าลังคนภาครัฐและพัฒนาบุคลากร ซึ่งจะต้องสามารถเช่ือมต่อกับระบบ
เดิมท่ีมีอยู่ได้ และสามารถใช้งานต่อเน่ืองกันได้อย่างต่อเนื่อง รายการดังต่อไปน้ี 
5.2.1. ระบบจัดสรรอัตราก าลัง 

1) ส่วนราชการในสังกัดสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ สามารถบันทึกงบประมาณอัตราก าลังของแต่ละ
หน่วยงานในแต่ละปีงบประมาณ 

2) ต้องมีขั้นตอนการตรวจสอบข้อมูลรายการงบประมาณอัตราก าลังของแต่ละหน่วยงานพร้อม
สามารถเลือกได้ว่าจะอนุมัติแผนงบประมาณน้ีหรือไม่จากบุคลากรหรือผู้ท่ีมีอ านาจท่ีเกี่ยวข้องกับ 
การอนุมัติแผนงบประมาณในแต่ละขั้นตอน 

3) สามารถวิเคราะห์อัตราก าลังตามช่วงเวลาท่ีเลือกได้ เช่น 3ปี, 5ปี หรือ 10 ปีเป็นต้น 
4) สามารถท ารายการ บันทึกเพื่อขอปรับอัตราก าลังได้ โดยต้องอธิบายเหตุผลความจ าเป็นเร่งด่วน 

และแนบไฟล์เอกสารในรูปแบบต่าง ๆ เช่น  .doc .docx .xls .xlsx .ppt .pptx .pdf 
.mp4.wmv.โดยรองรับรายการดังต่อไปน้ี 
- การขอเพิ่มอัตราก าลัง 
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- การขอลดอัตราก าลัง 
(การขอเพิ่มอัตราก าลัง, การขอลดอัตราก าลัง) ต้องมีช่องให้กรอกข้อมูล ลงในช่อง check 
box ดังน้ี 
(1) ช่องข้อมูลจ านวนนักเรียน ช่องข้อมูลจ านวนนักศึกษา ของทุกหน่วยงานในสังกัด สถาบัน

ฯ ย้อนหลังอย่างน้อย 3 ปี 
(2) ช่องข้อมูลจ านวนครู ช่องข้อมูลจ านวนอาจารย์ ช่องข้อมูลจ านวนบุคลากรทางการศึกษา

อื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ช่องข้อมูลจ านวนพนักงานราชการ ช่องข้อมูลจ านวนลูกจ้าง ใน
แต่ละส่วนราชการ และในแต่ละภาควิชา และสามารถบันทึกได้  อย่างน้อย 3 
ปีงบประมาณ 

(3) ต้องมีช่องกรอกช่ือข้อมูลหลักสูตร ของแต่ละหน่วยงานในสังกัด และสรุปช่ือ จ านวน 
หลักสูตรในภาพรวมของสถาบันฯ 

(4) ต้องมีช่องกรอกภาระงานเชิงปริมาณ และคุณภาพ ของข้าราชการต าแหน่ง บุคลากร
ทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ช่องข้อมูลจ านวนพนักงานราชการ ช่องข้อมูล
จ านวนลูกจ้าง ในแต่ละส่วนราชการ และสามารถบันทึกได้ ของแต่ละรายบุคคล 

(5) ข้อมูลใน (1)-(5) ต้องสามารถวิเคราะห์และประมวลให้เป็นหน่วยร้อยละ แผนผัง กราฟ
ต่างๆ ได้ 

5) ต้องมีขั้นตอนการตรวจสอบ ติดตาม รายการขอปรับอัตราก าลัง (ตามรายละเอียดในหัวข้อ 4) โดย
ต้องสามารถตรวจสอบกระบวนการท างานอัพเดทสถานะตลอดถึงขั้นตอนอนุมัติหรือไม่ จาก
บุคลากรหรือผู้ท่ีมีอ านาจท่ีเกี่ยวข้องกับการอนุมัติแผนงบประมาณในแต่ละขั้นตอน โดยแจ้งเตือน
ผลการปรับปรุง ปรับเปล่ียน โอน ย้าย เพิ่ม ลด ของบุคลากรในสังกัด ผ่านช่องทางต่าง ๆ ตั้งแต่
ทาง application ของสถาบันฯ. SMS. หรือ Email เป็นอย่างน้อย 

6) สามารถออกรายงานอัตราก าลังในแต่ละปีงบประมาณท่ีได้มีการบันทึกไว้ได้ โดยต้องสามารถออก
รายงานแยกเป็นรายงานตาม หน่วยงาน ต าแหน่งงาน หรือระดับได้ 

5.2.2. ระบบทะเบียนประวัติบุคลากร 
1) ปรับปรุงการบันทึกข้อมูลบุคลากร และเพิ่มรายละเอียดในการบันทึกข้อมูลให้สามารถครอบคลุม

รอบด้าน เช่น รายละเอียดในการศึกษาต่อ เป็นต้น 
2) เพิ่มการค านวณระยะเวลาในการขอรับเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ตามอายุงาน และผลงานเพื่อแสดง

เตือนในการขอเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 
3) เพิ่มการวิเคราะห์อัตราก้าวหน้า ต าแหน่ง เงินเดือน แยกรายต าแหน่ง รายบุคคล ตามระยะเวลาท่ี

สามารถก าหนดโดยเจ้าหน้าท่ี และมีระบบการแจ้งเตือนสิทธิประโยชน์ท่ีจะได้รับ 
4) บุคลากรในสังกัดสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์สามารถเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล เฉพาะของตนเองได้  
5) ต้องสามารถค านวณการเลื่อนขั้นเงินเดือนในรอบการประเมินได้ โดยค านวณจากเงินเดือน

ปัจจุบันของบุคลากร ร้อยละของการได้เลื่อน และฐานค่ากลางในการค านวณ ภายใต้วงเงิน
ที่ได้รับการจัดสรร  
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6) มีระบบแจ้งเตือนผลการเล่ือนขั้นเงินเดือน ผลการได้รับเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ ของบุคลากรในสังกัด 
ค าส่ังต่าง ๆ ผ่านช่องทางต่าง ๆ ตั้งแต่ทาง application ของสถาบันฯ. SMS. หรือ Email เป็น
อย่างน้อย 

7) ต้องมีระบบบันทึกประมวลผลสรุปข้อมูลข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจ า ลูกจ้างเงิน 
    รายได้ และลูกจ้างเงินงบประมาณ ในทุกส้ินปีงบประมาณ  

 
5.3. พัฒนาระบบ การฝึกอบรมออนไลน์ โดยมีลักษณะการท างานของระบบ อย่างน้อย ดังน้ี 

5.3.1. มีระบบจัดการบัญชีผู้ใช้ส าหรับวิทยากร และเจ้าหน้าท่ีผู้ดูแลระบบ  
5.3.2. สามารถสร้างหลักสูตรฝึกอบรมได้โดยต้องสามารถจัดการข้อมูลได้อย่างน้อยดังต่อไปน้ี 

1) สามารถเพิ่มเติม แก้ไขข้อมูลรายละเอียดหลักสูตรได้ 
2) สามารถแนบไฟล์ หรือเอกสารประกอบการอบรมได้ 
3) สามารถก าหนดจ านวนผู้เข้าอบรม, สถานท่ีอบรม, วันเวลาในการอบรมได้ 
4) ระบบต้องสามารถก าหนดช่วงเวลาในการเปิดให้ลงทะเบียนได้ 
5) สามารถก าหนดสิทธิ์จ านวนการเข้าอบรมและทดสอบของบุคลากรท่ีสนใจได้ในแต่ละหลักสูตร 
6) สามารถก าหนดเกณฑ์ในการประเมินผลการทดสอบได้ 

5.3.3. ต้องมีระบบลงทะเบียนเข้าฝึกอบรมส าหรับบุคลากรท่ีสนใจผ่านทางหน้าเว็บไซต์ หรือช่องทางท่ีก าหนด 
5.3.4. มีระบบแจ้งเตือนเมื่อท าการลงทะเบียน, แจ้งเตือนเข้าฝึกอบรม ผลการฝึกอบรม ผ่านช่องทาง E-mail 

เป็นอย่างน้อย 
5.3.5. ระบบต้องรองรับการเข้าอบรมออนไลน์โดยมีหน้าเว็บไซต์ให้เข้าไปศึกษาเน้ือหาการอบรม และสามารถ

ท าการทดสอบด้วยชุดค าถามท่ีก าหนดได้เมื่อท าการศึกษาหรือฝึกอบรมแล้วเสร็จ 
5.3.6. สามารถออกรายงานผลการทดสอบหรือการฝึกอบรมได้ ท้ังในภาพรวม หรือรายหลักสูตรเป็นต้น 
5.3.7. ระบบต้องสามารถจัดการข้อมูล ข้อสอบส าหรับหลักสูตรการอบรมได้ โดยต้องสามารถน าเข้าข้อสอบ

ผ่านทางการ import ไฟล์ Excel เป็นอย่างน้อย 
5.3.8. ระบบต้องรองรับการน าเข้าข้อสอบผ่านทางแบบฟอร์มผ่านทางหน้าเว็บไซต์ 
5.3.9. ระบบต้องรองรับตัวเลือกของชุดค าตอบ อย่างน้อย จ านวน 4 ข้อต่อค าถาม 1 ข้อและต้องรองรับการ

เฉลยค าตอบของแต่ละค าถามด้วย 
5.3.10. ระบบต้องสุ่มค าถามและชุดค าตอบใหม่ทุกครั้งเมื่อมีการเข้าทดสอบ 
5.3.11. ระบบต้องแจ้งผลการทดสอบ หรือคะแนนท่ีได้จากการท าสอบได้ทันทีเมื่อท าการทดสอบเสร็จ 

5.4. ระบบโครงสร้างองค์กร 
การน าเสนอข้อมูลในรูปแบบของ กราฟ, Infographic หรือ BI ส าหรับข้อมูลเชิงสถิติหรือตัวเลข เช่น ข้อมูล
จ านวนบุคลากรในหน่วยงานหรือสถาบันฯ, ข้อมูลจ านวนประเภทบุคลากร หรือ ข้อมูลกลุ่มอายุของบุคลากร
ภายในหน่วยงานหรือสถาบันฯ เป็นต้น 

5.5. ระบบการฝึกอบรมออนไลน์ในข้อ 5.3 ข้อมูลการเข้าฝึกอบรม และผลการฝึกอบรมต้องเช่ือมโยงกับข้อมูล
บุคลากรกับระบบทะเบียนประวัติบุคลากรเดิมในข้อ 5.2.2. 

5.6. ระบบต้องสามารถบันทึกข้อมูลการเข้าสู่ระบบ โดยรองรับข้อมูล ไฟล์ PDF,ไฟล์ Word, ไฟล์ภาพ (JPEG, GIF, 
PNG, TIFF เป็นต้น) 
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5.7. จัดท าเอกสารรายงานแผนการพัฒนาระบบบริหารจัดการก าลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐสถาบันบัณฑิตพัฒน
ศิลป์ ระยะท่ี 2 โดยจะต้องมีรายละเอียดเกี่ยวข้องกับหัวข้อดังต่อไปน้ี 
5.7.1. ขั้นตอนการท างาน (Work Flow) 
5.7.2. หน้าจอการท างาน (Screen Layout) พร้อมเงื่อนไขการท างาน (Business Logic) 
5.7.3. รูปแบบรายงาน (Report Layout)รายงานผลการทดสอบระบบระบบบริหารจัดการก าลังคนและพัฒนา

บุคลากรภาครัฐ 
5.8. จัดท ารายงานการออกแบบด้านเทคนิค (Technical Design)  ท่ีใ ช้ส าหรับระบบบริหารจัดการ 

ก าลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ระยะท่ี 2 โดยจะต้องมีรายละเอียดเกี่ยวข้องกับ
หัวข้อดังต่อไปน้ี 
5.8.1. Context Diagram 
5.8.2. DataFlow Diagram 
5.8.3. ER-Diagram 
5.8.4. Data Dictionary 

5.9. จัดท าคู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) ส าหรับผู้ใช้งานและผู้ดูแลระบบ 
5.10.  ผู้ยื ่นข้อเสนอต้องจัดส่ง Source code ในส่วนท่ีมีการพัฒนาระบบบริหารจัดการก าลังคนและพัฒนา 

บุคลากรภาครัฐ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ระยะท่ี 2 เพิ่มเติมจาก Software Package ของผู้ยื่นข้อเสนอให้แก่
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ โดย Source code ดังกล่าว ต้องสามารถต่อยอดและรองรับการปรับปรุงการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการก าลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ได้ในอนาคต และก าหนดให้
เป็นลิขสิทธิ์ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์  

5.11.  ผู้ยื่นข้อเสนอต้องน าเข้าข้อมูลพื้นฐานของบุคลากร ข้าราชการ ครู อาจารย์ บุคลากรทางการศึกษา รวม 1,500 ราย 
5.12.  คุณสมบัติเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย จ านวน 2 เครื่อง ส าหรับใช้ติดตั้งระบบบริหารจัดการก าลังคนและพัฒนา

บุคลากรภาครัฐ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ระยะท่ี 2 (อ้างอิงจากเกณฑ์ราคากลางและคุณลักษณะพื้นฐานการ
จัดหาอุปกรณ์และระบบคอมพิวเตอร์ ฉบับเดือนพฤษภาคม 2563 ประกาศ ณ วันท่ี 12 พฤษภาคม 2563 
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม) มีคุณลักษณะเทียบเท่า หรือดีกว่า ดังน้ี 
-   มีหน่วยประมวลผลกลาง (CPU) แบบ 12 แกนหลัก (12 core) หรือดีกว่า ส าหรับคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 

(Server) โดยเฉพาะและมีความเร็วสัญญาณนาฬิกาพื้นฐานไม่น้อยกว่า 2.1 GHz จ านวนไม่น้อยกว่า 2 หน่วย  
-   หน่วยประมวลผลกลาง (CPU) รองรับการประมวลผลแบบ 64 bit มีหน่วยความจ าแบบ Cache Memory 

รวมในระดับ (Level) เดียวกันไม่น้อยกว่า 16 MB  
-   มีหน่วยความจ าหลัก (RAM) ชนิด ECC DDR4 หรือดีกว่า ขนาดไม่น้อยกว่า 32 GB  
-   สนับสนุนการท างาน RAID ไม่น้อยกว่า RAID 0, 1, 5  
-   มีหน่วยจัดเก็บข้อมูล ชนิด SCSI หรือ SAS ท่ีมีความเร็วรอบไม่น้อยกว่า 10,000 รอบ ต่อนาที หรือ ชนิด 

Solid State Drive หรือดีกว่า และมีความจุไม่น้อยกว่า 450 GB จ านวนไม่น้อยกว่า 4 หน่วย  
-   มี DVD-ROM หรือดีกว่า แบบติดตั้งภายใน (Internal) หรือภายนอก (External) จ านวน 1 หน่วย  
-   มีช่องเช่ือมต่อระบบเครือข่าย (Network Interface) แบบ 10/100/1000 Base-T หรือดีกว่า จ านวน ไม่

น้อยกว่า 2 ช่อง  
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-   มีจอแสดงภาพขนาดไม่น้อยกว่า 17 น้ิว จ านวน 1 หน่วย  
-   มี Power Supply แบบ Redundant หรือ Hot Swap จ านวน 2 หน่วย 

6. การฝึกอบรม 
ด า เ นินการฝึกอบรมเจ้าหน้า ท่ีของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ให้สามารถใ ช้งานและบ ารุ งรักษาระบบงานฯ  

ได้เป็นอย่างดี โดยมีเน้ือหาการฝึกอบรมครอบคลุมเน้ือหาอย่างน้อยดังน้ี  
1) การติดตั้ง การใช้งานและการบ ารุงรักษาระบบงาน 
2) SYSTEM  OVERVIEW การใช้งานระบบ 
3) SYSTEM SECURITY 
4) SYSTEM BACUP & RECOVERY 
5) การใช้งานระบบ 
6) การใช้ UTILITIES ต่าง ๆ 

6.1. การฝึกอบรมผู้ควบคุมดูแลระบบและผู้ใช้งานระบบ ของหน่วยงานในสังกัดสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์  โดยก าหนดการ
ฝึกอบรม ดังน้ี 
รอบท่ี 1 ฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีผู้ใช้งานระบบท้ังในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ไม่ต่ ากว่า 8 ช่ัวโมง ผู้เข้าร่วมอบรม 

จ านวนไม่น้อยกว่า 30 คน 
         รอบท่ี 2  ฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีผู้ดูแลระบบ ไม่ต่ ากว่า 6 ช่ัวโมง ผู้เข้าอบรม จ านวนไม่น้อยกว่า 8 คน 

สถานท่ี ต้องจัดหาโรงแรม/ท่ีพัก ภายในกรุงเทพฯหรือปริมณฑล ให้กับผู้เข้ารับการอบรม  และสถานท่ีจัดอบรมใช้
ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  อาคารหอสมุดสารสนเทศ ช้ัน 4  

6.2. ก่อนด าเนินการฝึกอบรม ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องส่งรายละเอียดหลักสูตรการฝึกอบรม ให้สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์
พิจารณาให้ความเห็นชอบก่อนด าเนินการ          

6.3. วิทยากรในการอบรมจะต้องมีประสบการณ์ ความรู้ความสามารถท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้และมีทักษะในการถ่ายทอด
การใช้ระบบงานเป็นอย่างดี   

6.4. ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ท่ีใช้ในการฝึกอบรม เช่น ค่าท่ีพัก ค่ายานพาหนะ(ค่าเดินทางโดยรถประจ าทางตามสิทธิ์) ค่าอาหาร
ว่างและเคร่ืองดื่ม ค่าอาหารกลางวันและอาหารว่าง ค่าเบ้ียเล้ียง ค่าเช่าสถานท่ีและค่าอุปกรณ์การฝึกอบรม ท้ังน้ี ผู้
ยื่นข้อเสนอต้องเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้นดังกล่าวท้ังหมด โดยค่าใช้จ่ายให้เป็นไปตามพระราชกฤษฎีกา
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ พ.ศ.2526 (แก้ไขเพิ่มเติมฉบับท่ี 8 พ.ศ.2553) ระเบียบการคลังว่าด้วยค่าใช้จ่าย
ในการฝึกอบรม การจัดงานและการประชุมระหว่างประเทศ พ.ศ.2549 และระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ
เบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ พ.ศ. 2550 หรือระเบียบอ่ืนใดท่ีเกี่ยวข้อง 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 
ก าหนดระยะเวลาด าเนินงานภายใน 240 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา 

8. งบประมาณในการจัดจ้าง 
งบประมาณ 5,282,000.- บาท (ห้าล้านสองแสนแปดหมื่นสองพันบาทถ้วน) โดยเบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่าย

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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ล าดับ รายการ 
จ านวน
(คน) 

ระยะเวลา
(เดือน) 

จ า น ว น เ งิ น 
(ต่อคน) 

รวมเป็นเงิน 

1 ค่าใช้จ่ายส าหรับบุคลากรท่ีใช้ในการพัฒนาระบบ 
(อ้างอิงอัตราเงินเดือนพื้นฐานกลุ่มวิชาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ตามหนังสือกระทรวงการคลัง ท่ี กค 0907/12725 ลงวันท่ี 2 สิงหาคม 2556) 

    

 1.1 ผู้จัดการโครงการ  
(ปริญญาโทขึ้นไป ประสบการณ์ 20 ปี) 

1 8 112,000  896,000  

 1.2 นักวิเคราะห์และออกแบบระบบ  
(ปริญญาโทขึ้นไป ประสบการณ์ 15 ปี) 

2 5 88,500 885,000 
 

 1.3 นักวิเคราะห์และออกแบบระบบ
ฐานข้อมูล (ปริญญาโทขึ้นไป ประสบการณ์ 15 ปี) 

2 4 88,000 704,000 
 

 1.4 นักพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ 
(ปริญญาโท ประสบการณ์ 10 ปี) 

4 6 65,500 1,572,000 
 

 1.5 นักติดตั้งและทดสอบระบบ 
(ปริญญาตรี ประสบการณ์ 10 ปี) 

2 3 55,500 333,000  

 1.6 เจ้าหน้าท่ีประสานงานโครงการ 
(ปริญญาตรี ประสบการณ์ 5 ปี) 

1 8 36,500 292,000 
 

รวมเป็นเงิน (สี่ล้านหกแสนแปดหมื่นสองพันบาทถ้วน) 4,682,000 
 

 
ล าดับท่ี รายการ จ านวน ราคาต่อหน่วย ราคารวม 

2 เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย แบบท่ี 2  2 300,000 600,000 
     
 รวมท้ังสิ้น     600,000 

ราคากลางในการจัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย แบบท่ี 2 ในโครงการน้ี เป็นจ านวนเงิน  300,000 (สามแสนบาทถ้วน)  
โดยสืบราคา จากผู้ประกอบการ ดังนี้ 

- บริษัท เอส  ที เอ็ม ซี จ ากัด (ส านักงานใหญ่) 
- บริษัท จี ที เอ็ม 168 จ ากัด 
- บริษัท เค เอส ซี คอมเมอร์เชียล อินเตอร์เนต จ ากัด 
- บริษัท ซีเคียวร์ เซอร์ฟ จ ากัด 

9. เงื่อนไขการส่งมอบงานและการจ่ายเงิน 
ก าหนดส่งมอบงานและการจ่ายเงิน แบ่งเป็น 3 งวด โดยผู้ยื่นข้อเสนอต้องปฏิบัติงานในแต่ละงวดให้แล้วเสร็จและส่งมอบ

งานภายในก าหนดเวลา ดังน้ี 
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งวดท่ี 1 สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ จะจ่ายเงินค่าจ้างเป็นจ านวนเงินร้อยละ 25 เมื่อผู้ยื่นข้อเสนอด าเนินงานแล้วเสร็จและส่ง
มอบงาน ภายใน 45 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา รายละเอียดดังนี้ 

1) จัดท าและส่งมอบแผนการด าเนินงานพัฒนาระบบ แผนการทดสอบ และแผนการอบรมผู้ใช้งาน จ านวน 3 ชุด 
2) วิเคราะห์ Gap Analysis ระบบบริหารจัดการก าลังคนภาครัฐ จาก Software Package ของผู้ยื่นข้อเสนอ 
3) รายงานวิเคราะห์ Gap Analysis ระบบระบบบริหารจัดการก าลังคนภาครัฐ จ านวน 3 ชุด 
4) น าเสนอการออกแบบด้านเทคนิค (Technical Design) ภาพรวมระบบบริหารจัดการก าลังคนภาครัฐ  
5) น าเสนอการออกแบบโปรแกรม หรือกระบวนการท างานเบ้ืองต้น  

งวดท่ี 2 สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ จะจ่ายเงินค่าจ้างเป็นจ านวนเงินร้อยละ 35 เมื่อผู้ยื่นข้อเสนอด าเนินงานแล้วเสร็จและส่ง
มอบงาน ภายใน 120 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา รายละเอียดดังนี้ 

1) รายงานผลการน าเสนอ การออกแบบโปรแกรม หรือกระบวนการท างานเบ้ืองต้น  
2) รายงานการออกแบบด้านเทคนิค (Technical Design) ระบบบริหารจัดการก าลังคนภาครัฐ จ านวน 3 ชุด 
3) พัฒนาระบบบริหารจัดการก าลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ตามรายงานวิเคราะห์ 

Gap Analysis ระบบฯ ท่ีผ่านการยืนยันจากคณะท างาน 
4) ติดตั้งระบบบริหารจัดการก าลังคนภาครัฐ 
5) ทดสอบการท างานของระบบบริหารจัดการก าลังคนภาครัฐ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยสามารถเข้าถึง 

(Application) บนอุปกรณ์เคล่ือนท่ีและ  Browser ได้ 
6) รายงานผลการด าเนินการพัฒนาและการติดตั้งระบบ จ านวน 3 ชุด 
7) รายงานผลการทดสอบระบบบริหารจัดการก าลังคนภาครัฐ  จ านวน 3 ชุด 
8) รายงานผลการน าเข้าข้อมูล ร้อย ละ 30 จากข้อมูลทั้งหมด (ประมาณ 450 ราย) โดยบุคลากรสามารถใช้และ

เข้าถึงข้อมูลได้จริงอย่างเต็มประสิทธิภาพ 
งวดท่ี 3 (งวดสุดท้าย) สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ จะจ่ายเงินค่าจ้างเป็นจ านวนเงินร้อยละ 40 เมื่อผู้ยื่นข้อเสนอด าเนินงาน

แล้วเสร็จและส่งมอบงาน ภายใน 240 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา รายละเอียดดังนี้ 
1) จัดฝึกอบรมให้กับเจ้าหน้าท่ีผู้ใช้งานและผู้ดูแลระบบและจัดท าเอกสารรายงานการฝึกอบรม จ านวน 3 ชุด 
2) จัดท าคู่มือการใช้งานระบบ ส าหรับผู้ใช้งานระบบและผู้ดูแลระบบ จ านวน 20 ชุด 
3) จัดท าคู่มือการติดตั้งและการบ ารุงรักษาระบบ จ านวน 3 ชุด 
4) จัดท าไฟล์เอกสาร ประกอบไปด้วย รายงานวิเคราะห์ Gap Analysis  รายงานการออกแบบด้านเทคนิค 

(Technical Design) คู่มือการใช้งานระบบ ส าหรับผู้ใช้งานระบบ ผู้ดูแลระบบและไฟล์คู่มือการติดตั้งและการบ ารุงรักษาระบบ 
ในรูปแบบไฟล์ Word, Excel, PDF บันทึกลงในแฟลตไดร์ฟ จ านวน 3 ชุด 

5) จัดท าไฟล์ Source Code โปรแกรมการพัฒนาระบบบริหารจัดการก าลังคนภาครัฐ พร้อมบันทึกลงในแฟลตไดร์ฟ 
จ านวน 3 ชุด 

6) รายงานผลการน าเข้าข้อมูล ร้อยละ 70 จากข้อมูลท้ังหมด (ประมาณ 1,050 ราย) 

10. การรับประกันความช ารุดบกพร่องของงานและการบ ารุงรักษา 
10.1. การรับประกันระบบงาน ดังน้ี   

1)  ผู้ยื่นข้อเสนอต้องรับประกันผลงานท่ีส่งมอบเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 2 ปี นับถัดจากวันท่ีได้มีการส่งมอบงานงวด
สุดท้าย และคณะกรรมการได้ด าเนินการตรวจรับแล้ว 
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10.2. การบ ารุงรักษา ตลอดระยะเวลาท่ีรับประกันระบบงาน ดังน้ี 
1) ผู้ยื่นข้อเสนอต้องมีเจ้าหน้าท่ีอย่างน้อย จ านวน 1 คน ในการให้บริการค าปรึกษาและตอบปัญหาท่ีเกี่ยวข้องกับ

งานของโครงการฯ พร้อมรับข้อมูลปัญหาการใช้งานระบบและการแก้ไขปัญหา เป็นระยะเวลา 2 ปี  
2) ในระหว่างการรับประกัน ตามข้อ 10.1 หากระบบเกิดท างานบกพร่อง หรือขัดข้อง ผู้ยื่นข้อเสนอต้องด าเนินการ

แก้ไขปัญหาดังกล่าว ให้แล้วเสร็จภายใน 24ช่ัวโมง และไม่เกิน 3 วัน นับถัดจากวันท่ีผู้ว่าจ้างแจ้งปัญหา กรณีพบ
ปัญหาท่ีต้องใช้เวลาในการแก้ไขมากกว่า 3 วัน ให้ผู้ยื่นข้อเสนอเสนอแนวทางหรือวิธีการแก้ไขปัญหาและ
ประมาณการระยะเวลาท่ีใช้ให้สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ทราบพร้อมช้ีแจงเหตุผลและความจ าเ ป็น โดยต้องไม่
ก่อให้เกิดความเสียหายแก่สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

3) ค่าใช้จ่ายใด ๆ ท่ีเกิดขึ้นจากการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศฯ ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องรับผิดชอบท้ังส้ิน 

11. การคิดค่าปรับ 
อัตราค่าปรับก าหนด ดังน้ี 
11.1. กรณีท่ีผู้ยื่นข้อเสนอน างานท่ีรับจ้างไปจ้างช่วงให้ผู้อื่นท าอีกทอดหน่ึงโดยไม่ได้รับอนุญาตจากสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์

จะก าหนดค่าปรับส าหรับการฝ่าฝืนดังกล่าวเป็นจ านวนร้อยละ 10 ของวงเงินของงานจ้างช่วงน้ัน 
11.2. กรณีท่ีผู้ยื่นข้อเสนอปฏิบัติงานตามข้อ 9 ไม่แล้วเสร็จภายในก าหนดเวลา และผิดสัญญาจ้างจะก าหนดค่าปรับเป็น

รายวันในอัตราร้อยละ 0.10 ของราคาค่าจ้างตามสัญญา 

12. หลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอ  
ในการพิจารณาคัดเลือกข้อเสนองานจ้างครั้งน้ี จะพิจารณาตัดสินผู้ได้รับการคัดเลือกโดยใช้หลักเกณฑ์การประเมินค่า

ประสิทธิภาพต่อราคา (Price Performance) โดยผู้ท่ีได้รับคะแนนสูงสุดจะเป็นผู้ชนะการเสนอราคา ก าหนดหลักเกณฑ์ดังน้ี 
12.1. ผู้ยื่นข้อเสนอต้องมีคุณสมบัติถูกต้อง ครบถ้วน ตามประกาศและเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ ของสถาบันบัณฑิต

พัฒนศิลป์ 
12.2. ข้อเสนอด้านเทคนิค ตลอดจนเอกสารหลักฐานการเสนอราคาท้ังหมด ผู้ยื่นข้อเสนอต้องแสดงรายละเอียดให้ถูกต้อง 

ครบถ้วนตามท่ีสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ก าหนด  
12.3. ตัวแปรหลักส าหรับใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินค่าประสิทธิภาพต่อราคา (Price Performance) ประกอบด้วย 2 ตัวแปร 

ดังน้ี 

ตัวแปร น้ าหนักคะแนน 
(1) ตัวแปรหลัก : ราคาท่ีเสนอ  30 
(2) ตัวแปรรอง : ข้อเสนอด้านเทคนิคและข้อเสนออื่น  70 
รวม 100 คะแนน 

การพิจารณาคะแนนของตัวแปรหลัก (1) คะแนนเต็ม 100 คะแนน (น้ าหนักคะแนนคิดเป็นร้อยละ 30) 
- ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ (e-GP) จะด าเนินการประมวลผลคะแนนจากใบเสนอราคาอิเล็กทรอนิกส์  
การพิจารณาคะแนนของตัวแปรรอง (2) คะแนนเต็ม 100 คะแนน (น้ าหนักคะแนนคิดเป็นร้อยละ 70) 
- สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ จะพิจารณาจากข้อเสนอด้านเทคนิคท่ีผู้ยื่นข้อเสนอยื่น ณ วันเสนอราคา ประกอบกับการน าเสนอ

ข้อมูลเพิ่มเติมในวัน เวลา และสถานท่ีท่ีสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ก าหนด เกณฑ์การให้คะแนนตามตารางดังน้ี 
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ตัวแปรรอง (2) ข้อเสนอด้านเทคนิค คะแนน 
1)  ผลงานท่ีผ่านมา มีผลงานท่ีส่งมอบแล้วในการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านบุคลากร หรือระบบงานบุคคล 

- กรณีผลงานท่ีผ่านมาเป็นงานประเภทเดียวกันกับงานท่ีประกวดราคาครั้งน้ี เป็นสัญญาท่ีแล้วเสร็จ 
ระยะเวลามากกว่า8 ปี หรือเป็นระบบงานท่ีมีการจัดเก็บข้อมูลบุคลากรจ านวนไม่เกิน 1,000 ระเบียน (8 คะแนน) 

- กรณีผลงานท่ีผ่านมาเป็นงานประเภทเดียวกันกับงานท่ีประกวดราคาคร้ังนี้ เป็นสัญญาท่ีแล้วเสร็จ ภายใน
ระยะเวลา 5-7 ปี หรือเป็นระบบงานท่ีมีการจัดเก็บข้อมูลบุคลากรจ านวนไม่เกิน 10,000 ระเบียน (10 คะแนน) 

- กรณีผลงานท่ีผ่านมาเป็นงานประเภทเดียวกันกับงานท่ีประกวดราคาคร้ังนี้ เป็นสัญญาท่ีแล้วเสร็จ ภายใน
ระยะเวลา 2-4 ปี  หรือเป็นระบบงานท่ีมีการจัดเก็บข้อมูลบุคลากรจ านวนไม่เกิน 100,000 ระเบียน (20 คะแนน) 

20 

2) ประสบการณ์ของผู้จัดการโครงการและทีมงาน 
- พิจารณาให้คะแนนความเช่ียวชาญ ทักษะและประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับงานของผู้จัดการโครงการ 

แนวคิดในการบริหารโครงการให้ส าเร็จ การควบคุมเวลาของโครงการ พร้อมท้ังหนังสือรับรองการท างานท่ีออกจาก
ฝ่าย HR ของบริษัทฯ (10 คะแนน) 

- พิจารณาให้คะแนนทีมงาน ประสบการณ์การท างานพร้อมหนังสือรับรอง (5 คะแนน) 
- หน ่วยงานของ ผู ้ยื ่นข ้อ เสนอ เป ็นหน ่วยงานที ่ไ ด ้ร ับการร ับรองมาตรฐานด ้านต ่า ง  ๆ  เช ่น 

กระบวนการพัฒนางานท่ีได้มาตรฐานวิศวกรรมซอฟต์แวร์ ISO , IEC ,CMMI , ITIL , ISMF7 , COBIT เป็นต้น (5 
คะแนน) 

 

20 

3) น าเสนอรายละเอียดของเทคโนโลยีท่ีใช้ในโครงการ (Hardcopy พร้อม Present) 
- การวิเคราะห์และออกแบบระบบจาก Software Package ของผู้ยื่นข้อเสนอเบ้ืองต้น/เครื่องมือท่ีใช้ใน

การพัฒนาระบบ (10 คะแนน) 
- ระบบการบริหารจัดการข้อมูล ความส าคัญของข้อมูล (ตอบโจทย์ความเช่ือมโยงของข้อมูลระบบเดิมกับ

ระบบท่ีปรับปรุงเพิ่มเติม) (10 คะแนน) 
- ระบบสอดคล้อง ครอบคลุม เหมาะสม กับการใช้งานในภาพรวม (10 คะแนน) 
- แนวทางในการเช่ือมโยงกับระบบลักษณะเดียวกันกับส่วนราชการอ่ืน ๆ ในอนาคตตามนโยบายบูรณาการ

ข้อมูลภาครัฐ (10 คะแนน) 

40 

4) แผน/รายละเอียดการให้บริการหลังการขาย (10 คะแนน) 
     4.1 รายละเอียดการให้บริการ (5 คะแนน) 

     - มีแผนการดูแลระบบหลังการส่งมอบงานงวดสุดท้าย เป็นระยะเวลา 1 – 2 ปี (2 คะแนน) 
     - มีแผนการดูแลระบบหลังการส่งมอบงานงวดสุดท้าย เป็นระยะเวลามากกว่า 2 ปี ขึ้นไป (5 คะแนน) 
4.2 การคิดค่าบ ารุงรักษา (5 คะแนน) 
     - ค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษาระบบ ร้อยละ 5 – 8 จากราคาค่าจ้าง (5 คะแนน) 
     - ค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษาระบบ เกินกว่าร้อยละ 8 จากราคาค่าจ้าง (2 คะแนน) 

10 

5) การตอบข้อซักถามได้ชัดเจนและตรงประเด็น (10 คะแนน) 10 
รวมท้ังสิ้น 1 0 0 

คะแนน 
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ภาคผนวก ก 
ระบบบริหารจัดการก าลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวงวัฒนธรรม  ท่ีได้พัฒนา

ไว้ในระยะท่ี 1 ประกอบด้วยระบบงาน ดังน้ี 
1. ระบบจัดการโครงสร้างองค์กร 
2. ระบบจัดสรรอัตราก าลัง 
3. ระบบทะเบียนประวัติบุคลากร 
4. ระบบการลงเวลาปฏิบัติงานและการลา 

  รายละเอียดระบบบริหารจัดการก าลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์(ระยะท่ี 1) 
ระบบบริหารจัดการก าลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 

1
. 

ระบบโครงสร้างองค์กร มีคุณลักษณะ ดังนี้ 
สามารถก าหนดโครงสร้างองค์กร 
 สามารถออกแบบ สร้าง และแก้ไขการวางผังโครงสร้างองค์กร กรณีมีการปรับปรุงโครงสร้างใหม่  
ก าหนดหน่วยงานในสังกัดสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ได้ทุกหน่วยงาน และหน่วยงานระดับรองได้อย่างน้อย 3 ระดับ 
ก าหนดข้อมูลโครงสร้างการบริหารงานภายในองค์กรหรือสายการบังคับบัญชา หรือล าดับช้ันของสายการบังคับบัญชา

ได้ 
อย่างน้อย 7 ล าดับช้ัน พร้อมท้ังแสดงสายการบังคับบัญชา 
 ก าหนดช่ือกลุ่มต าแหน่งได้ พร้อมท้ังสร้างช่ือต าแหน่งภายใต้กลุ่มต าแหน่ง  
การก าหนดข้อมูลหน้าท่ีความรับผิดชอบของฝ่ายงาน ข้อมูลหน้าท่ีความรับผิดชอบของแต่ละต าแหน่งงาน 
- ก าหนดเลขท่ีต าแหน่งได้ จ าแนกตามหน่วยงาน ต าแหน่ง ต าแหน่งบริหาร ต าแหน่งเทียบเท่า ประเภทการจ้าง 

ระดับต าแหน่งหลัก ระดับต าแหน่งย่อย 
- สามารถดูอัตราก าลังท่ีถือครองและท่ีว่างอยู่ของแต่ละหน่วยงานได้จากผังโครงสร้างองค์กร 
- สามารถก าหนดค าอธิบายต าแหน่งงาน (Job Description) และคุณสมบัติต าแหน่งงาน (Job Qualification) 

ของแต่ละต าแหน่ง และสามารถเรียกดูภายหลังได้ 
2

. 
ระบบจัดสรรอัตราก าลัง  มีคุณลักษณะ ดังนี้ 
        มีส่วนรองรับ ความสามารถในการบริหารอัตราก าลัง ตั้งแต่บันทึกแผนงบประมาณอัตราก าลังของแต่ละ

หน่วยงาน การขอเพิ่มอัตราก าลัง การขอเบิกอัตราก าลัง และการขอลดอัตราก าลัง การอนุมัติในแต่ละกระบวนการ จนถึง 
สามารถจัดพิมพ์รายงานอัตราก าลังในปีงบประมาณ โดยแยกตามหน่วยงาน ต าแหน่งงาน หรือระดับได้ 

3
. 

ระบบทะเบียนประวัติบุคลากร มีคุณลักษณะ ดังนี้ 
3.1 รายละเอียดบุคลากร สามารถบันทึกและดูรายละเอียดต่าง ๆ ของบุคลากรดังน้ี 

3.1.1 ข้อมูลส่วนตัว  ตามแบบระเบียนราชการ กพ. 7 เช่น ช่ือภาษาไทย, ช่ือภาษาอังกฤษ, วัน เดือน ปีเกิด, เช้ือ
ชาติ, สัญชาติ, ศาสนา, ท่ีอยู่ปัจจุบัน, เลขท่ีบัตรประชาชน, เลขท่ี Passport, หมู่โลหิต, อีเมล์แอดเดรส, 
เบอร์โทรศัพท์ 

3.1.2 ข้อมูลการจ้างงาน 
3.1.3 ประวัติการศึกษา 
3.1.4 ประวัติการท างาน 
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ระบบบริหารจัดการก าลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 

3.1.5 ข้อมูลบิดา/มารดา และผู้ติดต่อยามฉุกเฉิน 
3.1.6 ข้อมูลคู่สมรส/บุตร 
3.1.7 ข้อมูลบุคคลอ้างอิง 
3.1.8 การฝึกอบรมก่อนเข้าท างาน 
3.1.9 ประวัติคุณความดี และบทลงโทษ 
3.1.10 รายละเอียดประสบการณ์ และความช านาญพิเศษ 
3.1.11 ความสามารถพิเศษ 
3.1.12 เอกสารส่วนตัวต่าง ๆ เช่น Transcript, Resume, รูปพนักงาน 
3.1.13 ประวัติการเปล่ียนช่ือ และนามสกุล 
3.1.14 การถือครองทรัพย์สินของบุคลากร 
3.1.15 ความพิการหรือโรคของบุคลากร 
3.1.16 บัตรประจ าตัวต่าง ๆ ของบุคลากร 
3.1.17 ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
3.1.18 รายละเอียดประวัติการได้รับเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 
3.1.19 รายละเอียดประวัติการเล่ือนต าแหน่งในอดีต 
3.1.20 รายละเอียดประวัติการเล่ือนขั้นเล่ือนเงินเดือนในอดีต 
3.1.21 รายละเอียดประวัติการฝึกอบรมหลังเข้าท างาน 

3.2 สามารถเพิ่มพนักงานได้โดยไม่จ ากัด 
3.3 การบรรจุพนักงานใหม่ การทดลองงาน 

3.3.1 สามารถจัดพิมพ์รายช่ือพนักงานตามเงื่อนไข เช่น พนักงานท่ีครบก าหนดทดลองงาน 
3.3.2 สามารถบันทึกผลการประเมินได้ 
3.3.3 สามารถบันทึกการขยายเวลาประเมินทดลองงานได้ 

3.4  ระบบรองรับการเคล่ือนไหวของพนักงาน  ดังน้ี 
3.4.1 สามารถบันทึกรายละเอียดการเคล่ือนไหวต่าง ๆ ของพนักงาน และจัดเก็บในแฟ้มประวัติ 
3.4.2 ประเภทการเคล่ือนไหวสามารถก าหนดได้  ดังน้ี 

  3.4.2.1 การบรรจุเข้ารับราชการ 
  3.4.2.2 การโอน/ย้าย 
  3.4.2.3 การแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง หรือรักษาการณ์ในต าแหน่ง หรือปฏิบัติราชการแทนในต าแหน่ง 

หรือการช่วยราชการ  
  3.4.2.4 การเล่ือนระดับ 
  3.4.2.5การปรับวุฒิ 
  3.4.2.6การพ้นสภาพ  
  3.4.2.7 การเคล่ือนไหวในลักษณะอื่น ๆ 

3.5 สามารถค้นหาและอนุมัติข้อมูลพนักงานท่ีจะเกษียณอายุภายในปีงบประมาณได้ 
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ระบบบริหารจัดการก าลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 

3.6 สามารถก าหนดรูปแบบใบรับรองได้ท้ังในรูปแบบภาษาไทยและภาษาอังกฤษเช่น ใบรับรองเงินเดือน ใบรับรอง
การปฏิบัติงาน 

3.7 สามารถรองรับการเรียกดูและจัดพิมพ์ประวัติพนักงานรายบุคคลได้ โดยประกอบไปด้วยข้อมูลทั้งหมดหรือเลือก
บางส่วนได้  ดังน้ี 

3.7.1 ประวัติส่วนตัว 
3.7.2 ประวัติการเปล่ียนช่ือ-นามสกุล 
3.7.3 ประวัติการศึกษา 
3.7.4 ประวัติบิดา มารดา และประวัติคู่สมรส และบุตร 
3.7.5 ประวัติการเคล่ือนไหวต าแหน่ง/ขึ้นเงินเดือน 
3.7.6 ประวัติการกระท าผิด/ลงโทษ 
3.7.7 ประวัติคุณความดี 

3.8 รองรับการเรียกดูและพิมพ์รายงานต่าง ๆ เช่น 
3.8.1 รายช่ือพนักงานท่ีมีการเคล่ือนไหวภายในช่วงเวลาท่ีก าหนดแยกตามประเภท 
3.8.2 รายงานสรุปการเคล่ือนไหวตามเงื่อนไขต่าง ๆ 
3.8.3 รายช่ือพนักงานเรียงตามอาวุโส  รายช่ือพนักงานตามกอง/กลุ่มงาน/ฝ่ายงาน 
3.8.4 รายงานสรุปการกระท าผิดและลงโทษแยกตามประเภท  
3.8.5 รายงานจ านวนผู้เกษียณอายุภายในปีงบประมาณ 
3.8.6 รายงานผู้เกษียณอายุภายในปีงบประมาณ 
3.8.7 รายงานสรุปจ านวนพนักงานและเงินเดือนเฉล่ีย 
3.8.8 สรุปจ านวนพนักงานท่ีครบเกษียณอายุ/ครบก าหนดจ้างงาน 
3.8.9 รายงานประวัติพนักงานรายบุคคล 
3.8.10 รายงานจ านวนพนักงานแยกตามเพศ 
3.8.11 รายงานจ านวนพนักงานแยกตามวุฒิการศึกษา 
3.8.12 รายงานจ านวนพนักงานแยกตามอายุตัว และอายุงาน 
3.8.13 รายงานใบรับรอง 

4
. 

ระบบการลงเวลาปฏิบัติงานและการลามีคุณลักษณะดังนี้ 
4.1 การก าหนดเวลาท างานของพนักงาน 

4.1.1 สามารถสร้างตารางการท างานประจ าปีของพนักงานแต่ละกลุ่มและสร้างตารางเวลาท างานของพนักงานใน
แต่ละเดือนได้ และแก้ไขได้ตามต้องการ 

4.1.2 สามารถก าหนดช่วงเวลาการท างานแบบยืดหยุ่นเวลาได้ 
4.1.3 รองรับการน าเข้า (Upload) การท างานของพนักงานแต่ละคนในรูปแบบ Excel File 
4.1.4 สามารถก าหนดวันหยุดประจ าปี วันหยุดนักขัตฤกษ์ หรือวันหยุดตามประกาศรัฐบาลตามรอบปีปฏิทินได้ 
4.1.5 สามารถพิมพ์รายช่ือพนักงานแยกตามกอง กลุ่มงาน ฝ่ายงาน ของหน่วยงานในสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ได้ 

4.2 การบันทึกเวลาท างานของพนักงาน 
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4.2.1 สามารถเช่ือมต่อกับเครื่อง Scan ลายน้ิวมือ และ Transfer ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง  
ท้ังท่ีมีการก าหนดรหัสการรูดบัตรเข้า - ออก หรือก าหนดเป็นแบบอื่น หรือไม่มีการก าหนดได้ 

4.2.2 สามารถน าเข้าข้อมูลเวลาการท างานของพนักงานจ านวนมากในรูปแบบ text files หรือ file รูปแบบอื่น 
ได้ 

4.2.3 สามารถ transfer เวลาเข้า-ออก ส าหรับเวลาท างานในระหว่างวันหรือข้ามวันได้และสามารถจัดพิมพ์
รายงานตรวจสอบการ transfer ข้อมูลได้ 

4.2.4 สามารถค านวณเวลามาท างานผิดปกติของพนักงาน (สาย, กลับก่อน, ขาดงาน) ได้โดยอัตโนมัติโดยไม่ต้อง
บันทึกซ้ า 

4.2.5 สามารถแก้ไขเวลาเข้า-ออกของพนักงานโดยระบุเหตุผลและตรวจสอบการแก้ไขและยืนยันความถูกต้อง
ของข้อมูลผ่านระบบโดยจัดพิมพ์เป็นรายงานได้ 

4.2.6 สามารถจัดพิมพ์รายงาน หรือตรวจสอบการมาท างานของพนักงานได้ดังน้ี 
             4.2.6.1 รายช่ือพนักงาน ท่ีมาท างานผิดปกติ (สาย, กลับก่อน, ขาดงาน) และรายงานสรุปตามเงื่อนไขท่ี

ก าหนด 
             4.2.6.2 รายละเอียดการสแกนลายนิ้วมือของพนักงาน 
             4.2.6.3 รายงานเวลาเข้า-ออกงาน 

       4.2.7 สามารถตรวจสอบการใช้บัตรบันทึกเวลาของพนักงานได้ 
4.3 การท างานล่วงเวลา 

4.3.1 สามารถบันทึกพร้อมท้ังอนุมัติการท าล่วงเวลา โดยอัตโนมัติ 
4.3.2 สามารถก าหนดการท างานล่วงเวลาได้มากกว่า 1 ประเภท ก่อนเวลาท างาน, หลังเวลาท างาน, ระหว่าง

เวลาพัก หรือระหว่างเวลางานในวันหยุด และวันหยุดนักขัตฤกษ์ 
4.3.3 สามารถค านวณช่ัวโมงการท าล่วงเวลาโดยอัตโนมัติ โดยตรวจสอบจากเครื่องสแกนลายน้ิวมือ และใบขอ

อนุมัติการท างานพร้อมท้ังแสดงอัตราการจ่ายค่าล่วงเวลา ได้โดยอัตโนมัติ 
4.3.4 สามารถค านวณจ านวนช่ัวโมงท างานล่วงเวลาตามท่ีได้รับอนุมัติจริง และจากการท างานจริงได้ 
4.3.5 สามารถค านวณจ านวนช่ัวโมงท่ีท างานล่วงเวลาและเตรียมพร้อมจัดส่งไปยังระบบเงินเดือนได้โดยอัตโนมัติ

และพิมพ์รายงานตรวจสอบได้ 
4.4 การลาหยุดงานของพนักงาน 

4.4.1 สามารถก าหนดเงื่อนไขการลาและเงื่อนไขการนับวันลารวมท้ังคุณสมบัติของผู้มีสิทธิลาของการลาได้ทุก
ประเภท (ไม่จ ากัดจ านวน) (ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการลาของข้าราชการ พ.ศ. 2555 ) 

4.4.2 สามารถก าหนดเงื่อนไขการลาแบบติด Pro-Rate ได้ 
4.4.3 สามารถก าหนดเงื่อนไขการลาแยกตามรายหน่วยงานได้ 
4.4.4 สามารถบันทึกการลาหยุดงานของพนักงาน ในลักษณะลาครึ่งวันหรือเต็มวันโดยสามารถบันทึกล่วงหน้า 

หรือย้อนหลังได้ และในหน่ึงวัน สามารถลาหยุดงานได้มากกว่า 1 ประเภท 
4.4.5 ค านวณจ านวนวัน/ช่ัวโมงการลาได้โดยอัตโนมัติจากใบลาและข้อมูลท่ีได้จากเคร่ืองรูดบัตรหรือเครื่องสแกน

ลายนิ้วมือ พร้อมท้ังจัดเก็บในประวัติการลาของพนักงาน 
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4.4.6 สามารถตรวจสอบการแก้ไขรายละเอียดการลาหยุดงานได้ 
4.4.7 สามารถสอบถามหรือจัดพิมพ์รายงานเกี่ยวกับการลาหยุดงาน เช่น 

             4.4.7.1 ประวัติการลาหยุดงานของพนักงาน 
             4.4.7.2 สรุปการลา/ขาดงานประจ าเดือน 

4.4.8 สามารถค านวณส่วนหักลาเกินก าหนดส าหรับรายได้ท่ีระบุและพร้อมส่งไปยังระบบงานจ่ายเงินเดือนได้โดย
อัตโนมัติ 

4.4.9 สามารถยกยอดการลาพักผ่อนได้ 
4.5 การสอบถามและพิมพ์รายงาน เช่น 

4.5.1 สามารถจัดพิมพ์รายละเอียดการมาท างานของพนักงาน เกี่ยวกับเวลาเข้า -ออก และการลาหยุดงานของ
พนักงานในแต่ละวัน 

4.5.2 สามารถตรวจสอบรายช่ือพนักงานท่ีมาท างานผิดปกติเกินจ านวนคร้ัง หรือเกินจ านวนเวลาท่ีก าหนด 
4.5.3 สามารถตรวจสอบข้อมูลพนักงานท่ีมาท างาน ณ วันท่ีปัจจุบันได้ 
4.5.4 สามารถตรวจสอบวันลาคงเหลือประจ าปีของพนักงานได้ 

4.6 รองรับการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 
4.6.1 สรุปช่ัวโมงการมาท างานของบุคลากรแยกตามหน่วยงาน 
4.6.2 สรุปรายช่ือบุคลากรท่ีไม่เคยลาในรอบปีแบบรวมทุกประเภทการลา และแยกตามประเภทการลาได้ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


