
 
 

รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
 สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

 
รอบ 6 เดือน 

ระหว่างวันท่ี 1 ตุลาคม 2563 – 31 มีนาคม 2564 



 

รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ รอบ 6 เดือน 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2563 – 31 มีนาคม 2564 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ปฏิรูปกลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริต 
กลยุทธ์ที่ 1 แนวทาง 

ตามกลยุทธ์ 
ตัวชี้วัด ค่า

เป้าหมาย 
กิจกรรม/โครงการ ผลการ

ด าเนินงาน 
งบ 

ประมาณ 
ผู้ก ากับดูแล ผู้รับผิดชอบ 

ปรับปรุง
ระบบรับเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตให้มี
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 

1. การพัฒนาและ
ปรับปรุงระบบ
การรับเรื่อง
ร้องเรียนของ
สถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลป์ ให้มี
ความรวดเร็ว 
เข้าถึงได้โดยง่าย 

จ านวนช่องทางการ
ร้องเรียนที่ได้รับการ
พัฒนาหรือปรับปรุง 

 
 
 
 
 
 
 
 

2 ช่องทาง 1. การปรับปรุง
ระบบการรับเรื่อง
ร้องเรียนของ
สถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลป์ให้มี
ความรวดเร็วและ
เข้าถึงได้ง่าย 
2. การพัฒนาระบบ
การรับเรื่อง
ร้องเรียนของ
สถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลป์ให้มี
ช่องทางมากข้ึน 
 
 

อยู่ระหว่าง 
การด าเนินการ 

ไม่มี รองอธิการบดี
ก ากับดูแลงาน
ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1. กลุ่มนิติการ 
2. กลุ่ม
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 



 

รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ รอบ 6 เดือน 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2563 – 31 มีนาคม 2564 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ปฏิรูปกลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริต 
กลยุทธ์ที่ 1 แนวทาง 

ตามกลยุทธ์ 
ตัวชี้วัด ค่า

เป้าหมาย 
กิจกรรม/โครงการ ผลการ

ด าเนินงาน 
งบ 

ประมาณ 
ผู้ก ากับดูแล ผู้รับผิดชอบ 

ปรับปรุง
ระบบรับเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตให้มี
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 

2. การสร้างความ
เชื่อมั่นและความ
ไว้วางใจต่อระบบ
การรับเรื่อง
ร้องเรียน 

ระดับความส าเร็จของ
ความไว้วางใจต่อระบบ
การรับเรื่องร้องเรียน  
ระดับที่ 1 มีการก าหนด
ขั้นตอนการรับเรื่องร้องเรียน
ที่ชัดเจน 
ระดับที่ 2 มีการจัดท าระบบการ
แจ้ งผลการด าเนินงานให้ ผู้
ร้องเรียนรับทราบ 
ระดับที่ 3 มีการเผยแพร่
ขั้นตอนการรับเรื่องร้องเรียน
ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์
ของสถาบันบัณฑิตพัฒน
ศิลป์ 
ระดับที่  4 มีการส ารวจความ
เช่ือมั่นและความไว้วางใจต่อ
ระบบการรับเรื่องร้องเรียน 
ระดับที่ 5 มีการน าผลจากการ
ส ารวจมาปรับปรุงและพัฒนา
ระบบการรับเรื่องร้องเรียน 

ระดับที ่4 1. การเผยแพร่
ขั้นตอนการรับเรื่อง
ร้องเรียนผ่าน
ช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ของ
สถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลป์ 
2. จัดท าระบบการ
แจ้งผลการ
ด าเนินงานให้ผู้
ร้องเรียนรับทราบ
อย่างต่อเนื่อง 
 

อยู่ระหว่าง 
การด าเนินการ 

ไม่มี รองอธิการบดี
ก ากับดูแลงาน
ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1. กลุ่มนิติการ 
2. กลุ่ม
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 


